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Smeérnice o ochrané oznamovatelu
istieblowing

I. Obecné ustanoveni

V souladu se Smérnici EU ¢.2019/1937 ze dne 23. 10. 2019 o ochrané osob, které oznamuji porugeni prava
Unie (dale jen Smérnice EU), s platnosti ode dne 17. 12. 2021, a v souladu se zakonem &. 171/2023 Sb., o
ochrané oznamovatelll zavadi Centrum sociélnich a zdravotnich sluzeb mésta Pfibram jako povinny subjekt
v souladu s ¢lankem ¢. 8 Smérnice EU zplsoby a pravidla pro oznamovani protipravniho jednani.

ll. Pisobnost a zgsady smérnice

a) Tato smérnice upravuje pravidla ochrany oznamovatelll protipravniho jednani. Vytvari wvnitrni
oznamovaci systém jako bezpecény postup pro pfijimani a $etfeni oznameni.

b) Tato smémice je vydana pisemné, vznika na dobu neurgitou, je zavazna pro véechny zaméstnance
organizace, ti sni byli seznameni prokazatelnym zplisobem. Smérnice je trvale pfistupna véem
zaméstnancim zpUsobem na pracovisti obvyklym, jinym osobam v dobé provozu organizace na
reditelstvi organizace, u vedoucich pracovniki stfedisek a také zplisobem umoziujici dalkovy pfistup.

c) Jejim smyslem je nastavit a zdokumentovat postupy pro pfijimani, spravu a &etfeni oznameni, véetng
postupl pro ochranu osobnich Gdaji oznamovatell, zavést bezpeéné nastroje pro pfijimani oznameni,
zvysit povédomi zaméstnanctl a dal$ich osob o moznosti zabranit protipravnimu jednani.

lll. Zakladni ustanoveni

a) Kazdy oznamovatel, ktery se v souvislosti s praci nebo jinou obdobnou &innosti dozvi o porugovani
prav Unie a o protipravnim jednani jinych osob, je opravnén podat oznameni pisemné (elektronicky i v
listinne podobé), nebo Ustné — osobné (v pfiméfené Ihuté) i telefonicky.

b) Praci nebo jinou obdobnou &innosti se pro ucely této smérnice rozumi zaméstnani, samostatna
vydélecna cinnost, dobrovolnicka ¢innost, odborna praxe, st4Z, nebo vykon prav a povinnosti
vyplyvajicich ze smlouvy, jejimz pfedmétem je poskytovani dodavek, sluzeb, stavebnich praci nebo
jiného obdobného pinéni, také uchazeni se o praci nebo jinou obdobnou &innost.

c) TotoZnost oznamovatele je chranénym udajem, nelze jej sdélit bez vyslovného souhlasu oznamovatele
tfetim osobam, s vyjimkou doZadani ze strany organl &innych v trestnim fizeni & dalsich vyjimek
stanovenych zakonem.

d) Oznamovatelé jsou zakonem chranéni pfed odvetnym opatfenim.

e) Odvetnym opatienim se rozumi jednani, které bylo vyvolano oznamenim a které oznamovateli mize
zplsobit ujmu.

f)  Odvetnym opatienim je zejména

- rozvazani pracovniho poméru nebo neprodlouZeni pracovniho poméru na dobu uréitou,

- zruSeni pravniho vztahu zaloZzeného dohodou o provedeni prace nebo dohodou o pracovni
¢innosti,

- odvolani z mista vedouciho zaméstnance,

- uloZeni karného opatieni nebo kazernského trestu,

- sniZzeni mzdy, platu nebo odmény nebo nepfiznani osobniho pfiplatku,

- pfeloZeni nebo prevedeni na jinou praci,
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- pracovni posudek, neumoznéni odborného rozvoje,

- Zmeéna pracovni doby,

- vyZadovani lékafského posudku nebo pracovnélékarskée prohlidky,
- vypovéd nebo odstoupeni od smlouvy

- zasah do prava na ochranu osobnosti.

g) Odvetnému opatfeni nesmi byt vystaven oznamovatel ani
- osoba, ktera poskytla pomoc pfi zjitovani informaci, které jsou obsahem oznameni, podani
oznameni nebo posouzeni jeho divodnosti,
- o0soba, ktera je ve vztahu k oznamovateli osobou blizkou,
- o0soba, kterd je zaméstnancem nebo kolegou oznamovatele,
- osoba, pro kterou oznamovatel vykonava praci nebo jinou obdobnou ¢innost,

h)  Protipravnim jednanim se rozumi jednani, které ma znaky trestného &inu nebo prestupku, dale jednani
porusujici pravni pfedpis upravujici urité vymezené oblasti (napf. dané z pfijml pravnickych osob,
zadavani vefejnych zakazek, hospodarska soutéz, zpracovani osobnich udaji, Zivotni prostredi,
ochrany spotfebitele a dal$i zakonem taxativné vymezené oblasti).

i)  Prislusnou osobou v organizaci je zletila, piné svépravna a bezihonna osoba zodpovédna za pfijimani
a posuzovani oznameni. TotoZznost pfislusné osoby, jeji e-mailova adresa a telefonni &islo jsou
zvefejnény zplusobem umoznujicim dalkovy pfistup - na webovych strankach organizace.

j) Smyslem smérnice je mimo jiné zajistit informaéni bezpecnost, zajisténi anonymniho dialogu
s oznamovatelem a jeho ochrana.

IV. Zpusob podédni oznameni

Oznamovatel mizZe podat oznameni:
a) vnitfnim oznamovacim systémem, ktery organizace zfidila,
b} prostfednictvim Ministerstva spravedinosti.

Oznameni je mozné podat prostfednictvim vnitiniho oznamovaciho systému
a) pisemné, v listinné podobé predat osobné,
b) pisemné prostfednictvim postovnich sluzeb doporuéenym dopisem, nebo dopisem s doruéenkou,
c) pisemné elektronicky zaslanim na zvlast pro tyto Gcely zfizenou e-mailovou adresu, k niZz ma
pfistup pouze pfislusna osoba whistleblowing@centrumpribram.cz
d) ustné osobné&, pokud o to oznamovatel pozada a s pfislu$nou osobou si domluvi misto a termin.
e) ustné telefonicky, na telefon €. 777 758 323

Pokud je podavano oznameni viéi prvni piisluéné osobé, oznameni se provede:
a) pisemné, v listinné podobé predat osobné,
b) pisemné prostfednictvim postovnich sluzeb doporu¢enym dopisem, nebo dopisem s doruéenkou,
c) pisemné elektronicky zaslanim na zvlast pro tyto Géely zfizenou e-mailovou adresu, k niz ma
pfistup pouze pfislusna osoba whistleblowing1@centrumpribram.cz
d) ustné osobné, pokud o to oznamovatel pozada a s pfislusnou osobou si domluvi misto a termin.
e) Ustné telefonicky, na telefon &. 770 102 313

Pfi podani oznameni ustni formou ma pfislusna osoba povinnost pofidit zvukovou nahravku nebo pfepis
ustniho oznameni, ale pouze tehdy, pokud s tim oznamovatel vyslovi souhlas.

Informace o moznosti podani organizace uvefejiiuje zptisobem umoznujicim dalkovy pfistup.

U v8ech zplUsobl podani pfisludna osoba zajisti elektronickou evidenci zakonem taxativné stanovenych
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udajl: datum pfijeti oznameni, jméno, pfijmeni, datum narozeni a kontaktni adresu oznamovatele, jsou-li
tyto Udaje pfislusné osob& znamy, shrnuti obsahu oznameni a identifikaci osoby, proti které oznameni
smefovalo, je-li pfislusné osobé jeji totoZznost znama, datum ukondéeni posouzeni diivodnosti oznameni
pfisluSnou osobou nebo posouzeni oznameni povéfenym zaméstnancem a jejich vysledek.

V. Kroky po prijeti oznameni

Prislu$na osoba po pfijeti oznameni

a) dodrzuje zakonem pfedepsany postup a Ihity,

b) pfi osobnim pfevzeti oznameni je pfijmout nejdéle do 14 dnd, kdy o to oznamovatel pozadal,

c) vyrozumi oznamovatele o pfijeti oznameni do 7 dnii ode dne, kdy oznameni pfijala,

d) zajisti, aby oznameni obsahovala zakonem stanovené daje,

e) 30 dn posoudi divodnost oznameni a informuje o tom oznamovatele, ve slozit&jsich pfipadech
mizZe tuto IhGtu prodlouzit o dalSich 30 dnl, nejvyse viak dvakrat.

f) osobni oznameni osobné musi pfislusna osoba piijmout v pfiméfené IhGté, ne delsi 30 dn,

g) postupuje nestranng,

h) zachovava mi¢enlivost,

i) v pfipadé divodneho ozndmeni navrhuje povinnému subjektu opatfeni k naprave,

j)  pokud oznameni posoudi jako nediivodné, bez zbyteéného odkladu o tom vyrozumi oznamovatele,
pouci jej o pravu podat oznameni u organu vefejné moci,

k) pokud oznameni posoudi jako diivodné, navrhne povinnému subjektu opatfeni k napravé
protipravniho vztahu,

[) zajistuje pfipadnou komunikaci s ministerstvem spravedinosti,

m) navrhuje uplatnéni pfipadnych postih(

n) archivuje oznameni po dobu péti let.

VI. Ochrana informaci a totoZnosti oznamovatele

a) Organizace technickymi a organiza&nimi prostfedky zajist/, aby se s podanymi ozndmenimi mohla
seznamovat pouze pfislusna osoba. Ta nesmi poskytnout Zadné tieti osobé informace, které by mohly
zmarit nebo ohrozit G¢el oznameni.

b) Pokud ma pfisluSna osoba povinnost informaci o totoZznosti oznamovatele poskytnout organtim vefejne
moci, souhlas oznamovatele se nevyzaduje, ten ale o tom musi byt pfedem informovan.

c) Zpracovani osobnich (dajl je provadéno v souladu s platnou pravni Gpravou, zejména se zakonem &.
110/2019 Sb., o zpracovéni osobnich Udajl, v platném znéni a pravidel GDPR. Osobni Udaje
nepodstatne pro zpracovani konkrétniho oznameni, nebudou evidovany a bez odkladu vymazany. Pokud
to bude mozZné, tyto udaje budou anonymizovany.

VIl. Evidence oznameni

Prisluna osoba v elektronické podobé vede evidenci tdajl o pfijatych oznamenich v rozsahu stanoveném

zakonem.

HIX. Nepravdiva oznameni

Podani védomé nepravdivého oznameni je prestupkem, ktery muze byt sankcionovan pokutou do 50 000
KE.

IX. Zavéreéna ustanoveni

Kontrolou provadéni ustanoveni této smérnice je feditelkou organizace povéfen pracovnik na pozici
metodika.
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Smérnice nabyva platnosti dnem podpisu a Uéinnosti dne 1. 12. 2023.

V Pfibrami dne 30. listopadu 2023

EENTRUM SOCIALNIcH
ZDRAVOTNfCH SLUZER
MESTA PRIBRAM
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vedouci ekonomického Useku mPribram.cz feditelka organizace

Pfiloha &. 1 — Povéfeni pfisludné osoby
Pfiloha &. 2 — Pouceni pfisluiné osoby
Priloha &. 3 — Informace pro oznamovatele
Priloha €. 4 — Formular pro oznamovani
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