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STANDARDY KVALITY SOCIALNICH SLUZEB

Dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach a vyhlasky 505/2006 Sb., o provadéni nékterych
ustanoveni zakona o socialnich sluzbach, vée ve znéni pozdéjSich predpis(

PECOVATELSKA SLUZBA

Standard &. 11 MISTNi A CASOVA DOSTUPNOST POSKYTOVANE SOCIALNI SLUZBY
Doba a misto poskytovani socialni sluZby vychazi z potfeb klientd
Cil standardu a jejich moznosti sluzbu co nejlépe vyuzit.
Platnost od 1.6.2021
Revize a Piné aktualizované znéni
aktualizace
Pfilohy Bez priloh
Datum Jméno, pracovni pozice

tym pracovnik( Pe&ovatelské

Zpracoval sluzby
Bc. Jana Klimova, metodik

20.5.2021 Mgr. Tomas Cipra, DiS., feditel
Schvalil CSZSs

Provedené aktualizace

Datum Zpracoval: jméno, pfijmeni, Obsah aktualizace Schvalil feditel
pracovni zarazeni CSZs
datum/ podpis
jmenovka

Novy vizudini vzhled SQ, Gprava
Casové dostupnosti (dle zadostio Mgr. Barbgra Vackoys
zmeénu v registru) a drobné Gpravy o

v textu. Novy statutarni zastupce.
Zmeény jsou vyznadeny modre.

Platnost od | Bc. Katefina
1. 7:2023 PS

i
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Kritérium:
Poskytovatel uréuje misto a dobu poskytovani socialni siuzby podle druhu socialni sluzby, okruhu osob,
kterym je poskytovana, a podle jejich potieb.

Opatreni:

S ohledem na druh sluzby a potfeby cilové skupiny osob se sluzba PS poskytuje:
Ambulantni formou:

Ve stfediscich osobni hygieny, které jsou umistény na okrscich PS, tak aby bylo pokryto uzemi mésta
a zajisténa dobra dostupnost této sluzby pro klienty, ktefi ji vyuzivaji:

e Brodska 101, Pribram VIII — Stfedisko osobni hygieny (dale jen SOH) poskytuje zakladni Ukon
pomoc pfi zajisténi hygieny + fakultativni ¢innosti masaze, pedikira. SOH vyuzivaji klienti, ktefi maji
nevyhovujici podminky (vzhledem ke snizené mobilité — napf. imobilni osoby, kterym podminky
v byté neumozniuji vyuZit vlastni hygienicke zafizeni) k t&émto ukonim- pfistup je bezbariérovy.

e Pribézna 143, Pribram Ill — poskytovani fakultativnino Ukonu pedikira.

e Hradebni 69, Pribram | — poskytovani fakultativnich tkon(l pedikura, maséaze.

e nadvofi Msgre. Korejse 155, Pfibram VI — Bfezové Hory — poskytovani fakultativniho tkonu
pedikura.

Ambulantni sluzby PS se poskytuji v provoznich hodinach stanovenych poskytovatelem, které jsou
zvefejnény na webovych strankach, nebo pfimo na jednotlivych pracovistich SOH. Klienti jsou informovani
o dobé a moznosti vyuzit tyto sluzby take individualné prostfednictvim pracovnik( PS.

Terénni forma:

Poskytuje se v domacnostech klientd dle pfedem dohodnutych Ukonil a v dohodnutém é&ase. Casova
dostupnost sluzeb je zajisténa ve viedni den v dobé od 6:00 do 22:00 hodin a o vikendu v dobé od 6:30 do
22:00 hodin dle nasmlouvanych tkonu.

Zavedeni sluzby probé&hne dle domluvy zpravidla ne déle nez do 7 dnl od prvniho kontaktu se zajemcem
o sluzbu.

Poskytovatel sluzby se snazi v souladu s potifebami klientll flexibilné reagovat na potfeby rozsifeni
dostupnosti terénni formy sluzby klientim, ktefi sluzbu aktualné potfebuji a dle kapacitnich moznosti
poskytovatele. Pribézné je zjistovana poptavka napf. o vikendech, ve veéernich hodinach. Na zakladé
téchto zjisténi provadi poskytovatel pfeorganizovani personalniho zajisténi sluzby v tomto ase.
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