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Verejny zavazek
Nizkoprahové denni centrum

Poskytovatel: Centrum socialnich a zdravotnich sluzeb meésta Pfibram
Druh sluzby: Nizkoprahové denni centrum (NDC)

Typ sluzby: Sluzba socialni prevence

Identifikator sluzby: 1168888

Néazev zafizeni: Stfedisko Nizkoprahové denni centrum a nocleharna, na adrese Cs. arméady 407, 261 01
Ptibram IV

Forma poskytovani: Ambulantni

POSLANI NDC

Poslanim NDC je poskytovat lidem v nepfiznivé socidlni situaci spojené se ztratou bydleni, starsim 18 let,
denni zazemi v bezpe¢ném prostfedi. Zmirfiovat dopady s touto situaci spojené a poskytovat odbornou
individualni pomoc sméfujici k feseni jejich sloZité Zivotni situace a k socialnimu zaclefiovani.

CIiLE NDC
1) Poskytnout klientim moznost a podminky pro zaji§téni zakladnich Zivotnich potfeb (jidlo, hygiena);

2) Poskytnout pomoc a podporu pfi obstaravani osobnich zalezitosti. Poskytnout podporu i pfi peci o
zdravi, v&etné dudevniho zdravi, napomahat pfi zprostfedkovani ubytovani a zivobyti.

3) Motivovat a podporovat klienty pfi aktivnim feseni situace, napomahat ve vyuzivani veskerych
dostupnych zdrojii pomoci prohlubovanim spoluprace s dal$imi sluzbami a institucemi;

4) Zaijistit pomoc a podporu cilové skupin& osob zplsobem vychazejicim ze Stfednédobého planu
rozvoje socialnich sluzeb ve Stfedoteském kraji na pfislusné obdobi, planli rozvoje socialnich
sluzeb na Gzemi mésta a ORP a dal$ich souvisejici aktualné platnych dokumenti.

OKRUH OSOB, KTERYM JE SLUZBA URCENA

Sluzba se poskytuje muzim a zenam starsim 18 let, ktefi se ocitli v nepiiznivé socialni situaci spojene se
ztratou bydleni. Jedna se o tyto skupiny osob:
e Osoby bez pfistfesi
o QOsoby v krizi
» Osoby, které vedou rizikovy zplisob Zivota nebo jsou timto zplisobem Zivota ohrozeni.
Neptiznivou socialni situaci spojenou se ztratou bydieni se rozumi pfedevsim tyto Zivotni situace (nebo
jejich kombinace):
o Akutni ztrata ¢i absence bydleni, pfistiesi;
o Absence bydleni po navratu z institucionalni pé&e, osoby opoustéjici zafizeni pro vykon Gstavni
nebo ochranné vychovy, osoby opoustéjici vykon trestu odnéti svobody, osoby opoustgjici
zdravotnicka zafizeni i zafizeni socialnich sluZeb;
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Nevyhovuijici bydleni (provizorni &i mobilni obydli, p¥ip. jina obydli nezpUsobila k uzivani);
Osoby socialné vylougené nebo socialnim vylougenim ohrozené (materiaini probiémy, nizké prijmy,
nezaméstnanost, diuhy, to v8e spojeno s bezdomovectvim);

Sluzba neni vhodna pro osoby, jejichz mira sobéstaénosti vyZaduje soustavnou pégi jiné osoby.

ZASADY NDC

Bezpeéné prostredi — pracovnici NDC dbaji na vytvofeni klidného a neutralnino prostiedi; Vyuziti
sluzby je podminéno respektovanim pravidel stanovenym fadem NDC.

Podpora vnitfnich a vnéjSich vztahu - pracovnici NDC podporuji klienta v 2adoucich a pfinosnych
socialnich kontaktech, jsou podporovéni ve uzivani dalich vefejnych sluZeb, které mohou pfispét
k fedeni jgjich situace a ke zlep$eni kvality Zivota;

Samostatnost - klient je vZdy podporovan v samostatnosti a sob&stagnosti. To, co miiZe klient
sluzby béhem poskytovani socialni sluzby zvladnout z viastni iniciativy a svym vlastnim pFicinénim,
neni délano za néj. Preferuje se podpora pied pééi;

Provazanost s jinymi socialnimi sluzbami a dal§imi institucemi v regionu napfi¢ obory.
Pracovnici Nocleharny poskytuji informace &i zprostfedkovavaji kontakty na dal$i navazné sluzby
dostupné v jinych zafizenich s ohledem na potteby klientd.

Tymova spoluprace — kvalita poskytované sluzby zavisi nejen na pracovnim vykonu jednotlivych
pracovnikl, ale vyznamné se odviji od vzajemné souhry viech pracovnik(. Diraz je kladen na
vzéjemny dialog a vzajemnou podporu.

OBSAH SLUZBY

Klientm sluzby poskytujeme tyto zakladni Cinnosti (§ 61 zak. & 108/2006 Sb., ve znéni pozdé&jsich
predpisu):

a) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu;

b) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy

¢) pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a obstaravani osobnich zalezitosti (pomoc pfi
vyfizovani osobnich zalezitosti, pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a
podpora pfi dal§ich aktivitach podporujicich socialni za¢ledovani osob).

Nedilnou soucasti sluzby je zakladni socialni poradenstvi (§ 37, odst. 1 zak. & 108/2006 Sb.) - zahrnuje
poskytovani informaci pfispivajicich k fe$eni nepfiznivé socialni situace véem osobam, které se na sluzbu
obréati (zajemci, klienti).
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