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Verejny zavazek Azylového domu
Poskytovatel: Centrum socialnich a zdravotnich sluzeb mésta Pfibram
Druh sluzby: Azylové domy
Typ sluzby: Sluzba socialni prevence
Identifikator sluzby: 4224505
Nazev zafizeni: Azylovy dum (dale AD)
Forma poskytovani: Pobytova na adrese Na Vyhlidce 268, 261 01 Pfibram IV, nepfetrzity provoz
Kapacita: 57 lUzek (celkem 22 pokojl)

V zafizeni je k dispozici jeden krizovy pokoj, Toto ubytovani netrva déle nez 30 dnu a jeho cilem je pfekonani
aktualni krizové situace a zajisténi nezbytnych kroku k nalezeni navazného bydleni.

Poslani sluzby: Poslanim Azylového domu je poskytnout Zenam, osamélym matkam, otcim s détmi nebo
rodinam s détmi, které/ktefi se ocitli/ly v nepfiznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni, pfechodné
ubytovani a individualni odbornou pomoc sméfujici k pfekonani obtizného zivotniho obdobi a navratu do
béZného Zivota.

Cile AD:

1) Zaijistit dustojné zazemi odpovidajici potfebam klientd.

2) Pripravovat klienty na samostatné bydleni a Zivot - snizovat jejich zavislost na vnéjSi pomoci
(socialnich sluzbach, davkach).

3) Individualizovat sluzbu a napomahat klientdm ve vyuzivani veSkerych dostupnych zdrojl
prohlubovanim spoluprace s dalS§imi sluzbami, institucemi.

4) Zaijistit pomoc a podporu cilové skupiné osob za ucelem socialniho zacleriovani zplsobem
vychazejicim z potfeb cilové skupiny vyjadfenych kliCovymi dokumenty pro oblast rozvoje
strategického planovani nebo komunitniho planovani socialnich sluzeb.

Prostfedky realizace jednotlivych cilu:

Ad 1)
e Zapujceni zakladniho vybaveni domacnosti (nadobi, pefiny, vybaveni pokoje);
e Moznost vyuZiti herny pro déti, knihovny atd.

Ad 2) Pomoc a podpora vychazi z individualné uréenych potfeb, poskytuje se na zakladé zpracovaného
individualniho planu péce pfedevsim v téchto oblastech:
e Péce o rodinu a domacnost, podpora rodi¢ovskych kompetenci;
e Pomoc pfi hledani bydleni;
e Hospodareni s rodinnym rozpo&tem a aktivni feSeni zadluzenosti;
¢ Nalezeni pracovniho uplatnéni a obnoveni pracovnich navyku, podpora a motivace klientd v oblasti
pracovniho a jiného uplatnéni (hledani zaméstnani, pfip. vzdélavani, rekvalifikace), ziskani bydleni,
pomoc pfi jednoduchych administrativnich ukonech spojenych s t&mito oblastmi;
e Vedeni klient ke spolupraci s institucemi, které poskytuji dal$i a navazné sluzby;
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« Vytvofeni podminek pro nacvik a upeviovani motorickych, psychickych a socialnich dovednosti
napf. formou her a vytvarnych ¢innosti u déti, zprostfedkovani doucovani a dalSich aktivit
sméfujicich k podpofe déti ubytovanych rodin;

e Pomoc pfi obnové nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym prostfedim, rodinou.

Ad 3) Vyuzivat metod case managementu, formou pfipadovych konferenci spolupracovat a zapojovat
klienty do soucinnosti s dalSimi odborniky, sluzbami, institucemi, ktefi jim mohou v dané situaci pomaoci.
Ad 4) Realizovat aktivity vyplyvajici ze Stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb ve StfedoCeském
kraji na pfislusné obdobi, Strategického planu socialniho zac¢lefiovani mésta a ORP, Komunitniho planu
ORP Ptibram, a dal$ich souvisejici aktualné platnych dokumentu.

Okruh osob, kterym je sluzba uréena

Cilovou skupinou jsou osoby (Zeny, matky s détmi, otcové s détmi a rodiny s détmi), které/ktefi se ocitli/y
v nepfiznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni, nebo museli/y opustit svlj domov pro zavazné
ohrozeni, Zivota, zdravi, bezpeci, ¢i dlstojnosti. Vékova struktura 0-80 let.

Nepfiznivou socialni situaci spojenou se ztratou bydleni se rozumi pfedevSim tyto zivotni situace (nebo
jejich kombinace):
¢ Akutni ztrata i absence bydleni, pfistiesi;
e Absence bydleni po navratu z institucionalni péce, nebo po navratu z péstounské péce &i jinych
zafizeni socialnich sluzeb;
¢ Nevyhovujici bydleni (provizorni ¢i mobilni obydli, byty hygienicky nevhodné z hlediska potfeb déti,
pFip. z jinych ddvodu nezpusobilé k uzivani, pfelidnéné byty);
¢ Nejisté bydleni (pfechodné bydleni u pratel nebo pfibuznych, bydleni bez pravniho naroku, vypovéd
z najemniho bytu, ztrata vlastnictvi bytu);
o Domacnosti ohrozené chudobou a socialnim vylou€enim (materialni problémy, nizké pfijmy,
nezaméstnanost, dluhy);
e Policejné zaznamenané domaci nasili, pfip. navrat z pobytového zafizeni pro Zeny ohrozené
domacim nasilim);
o Vztahové, €i jiné problémy v rodinég, které vedou k ohrozeni déti;
e Sluzba je rovnéz ur¢ena matkam nebo otctim, ktefi nemaji vhodné zazemi a dostatek zkuSenosti
k tomu, aby bez podpory zvladli rodi€ovskou roli a povinnosti spojené s péci o dité.

Poskytovatel sluzby si vyhrazuje pravo odmitnout zajemce, a to pokud:
e Neposkytuje sluzbu, o kterou zajemce zada;

e Zajemce neodpovida cilové skupiné osob;

e Nema dostate¢nou kapacitu k poskytnuti socialni sluzby, o kterou zajemce zada;

e Zdravotni stav zdjemce o sluzbu dle posudku registrujiciho |ékafe vyluCuje poskytnuti sluzby
(zdravotni stav osoby vyZzaduje poskytnuti ustavni péCe ve zdravotnickém zafizeni, osoba neni
schopna pobytu v zafizeni z ddvodu akutni infekéni nemoci, chovani zadatele by z divodu dusevni
poruchy zavaznym zpusobem naru$ovalo kolektivni souziti);

e Zajemciv dobé kratSi nez 6 mésicu pfed touto zadosti byla smlouva o poskytnuti téZe socialni sluzby
vypovézena z ddvodu porusovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy.
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Principy poskytovani socialni sluzby

e Dodrzovani prav klientli — sluzba je poskytovana tak, aby byla zajis§téna ochrana prav uzivatell a
tato prava byla maximalné naplfiovana. Zvlastni pozornost je vénovana praviim a opravnénym
zajmlam nezletilych déti uzivatel(i, zejména pak s maximalnim ohledem na jejich zdravy duSevni i
fyzicky vyvoj a vychovu;

¢ Individualni a motivujici pristup ke klientovi — sluzba je poskytovana na zakladé rozpoznanych
potfeb konkrétnich jedinc(, rodin a dohodnutych osobnich cilt a planl. Sluzba respektuje klientovy
moznosti a jeho Zivotni situaci.;

e Zaméreni na celek — na situaci klienta se pohlizi v souvislostech, nikoli jen na dil¢i aspekty.

Sluzby jsou vzdy planovany individualné a provadény s ohledem na ostatni pozadavky a odliSnosti
jednotlivych klientd, jejich rodinnou situaci, zajmy a vztahové sité atd.;

e Samostatnost klienta — klient je vzdy podporovan v samostatnosti a sobésta¢nosti. To, co mize
klient sluzby bé&hem poskytovani socialni sluzby zvladnout z vlastni iniciativy a svym vlastnim
pfi¢inénim, neni délano za néj. Preferuje se podpora pred pédi;

¢ Reseni problému na zakladni trovni — jakykoliv problém je fe$en nejbliz§im subjektem na daném
misté a na nejnizZ8i urovni rozhodovani a fizeni, na které jej resit Ize.

Obsah sluzby: Klientim sluzby poskytujeme tyto zakladni ¢innosti (§ 57 zak. ¢. 108/2006 Sb. a vyhl. &.
505/2066 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisu):

a) poskytnuti stravy nebo pomoc pfri zajiSténi stravy v rozsahu tkonu:

1. vytvofeni podminek pro samostatnou pfipravu

b) poskytnuti ubytovani:

1. ubytovani po dobu zpravidla nepfevySujici 1 rok,

2. umoznéni celkové hygieny téla,

3. vytvoreni podminek pro zajisténi uklidu, prani a zehleni osobniho pradla, vymény lozniho pradia.

c) pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti:

1. pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti vyplyvajicich z individualnich plana,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach
podporujicich socialni zalenovani osob, v€etné uplatfiovani zakonnych narokl a pohledavek.

Platnost od 1.9.2022

Zpracovala: Bc. Jana Klimova, metodik CSZS

Mgr. Tomas Cipra, DiS.

feditel CSZS
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