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ICO: 47067071, datova schranka: dvdk62u

Informace o podminkach Socialné aktiviza¢nich sluZeb pro rodiny s détmi

Poskytovatelem Socidlné aktivizac¢nich sluzeb pro rodiny s détmi (dale SAS) je Centrum socialnich a
zdravotnich sluzeb mésta Pribram, p. o. Sluzba se poskytuje: terénni formou ve vSedni dny vzdy po dohodé
s pracovnikem SAS, ambulantni formou se poskytuje v prostorach STS, kam miiZete pfijit bez objednani v tyto

dny, Ize dohodnout i jinak: Terénni forma sluzby: po a &t. 7:30 — 16:00 hod.
Pondéli 8:00 - 10:00 ut a pa 7:30 — 15:30 hod.
Utery 9:00 - 12:00 st. 7:30 -17:00 hod.
Stfeda 15:00 — 17:00

Sluzba SAS je urfena rodinam s détmi, nachazejicich se v krizové socialni situaci, kterd by mohla mit
z dlouhodobého hlediska neptiznivy dopad na déti. Sluzba napomaha rodi¢im zorientovat se v dané situaci, a
predevsim pak spolupracovat v jejim feSeni. Konkrétni pomoc se poskytuje zejména v té€chto oblastech:

e Péce o rodinu a domacnost, hospodateni s rodinnym rozpo¢tem, podpora rodicovskych dovednosti;

e Vytvareni podminek pro vychovu, vzdélavani déti a smysluplného traveni volného ¢asu, podpora pii
feSeni vychovnych a vzdélavacich obtizi déti (komunikace se $kolou, $kolskymi zafizenimi véetné
pomoci pfi zajisténi doucovani);

e Doprovazeni a nacvik socialnich kompetenci pii jednani na Gfadech, skolach a jinych institucich;

e Pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu srodinou a podpora v dalsich aktivitich vedoucich
k pfekonani naro¢né zivotni situace;

e Pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti; napt. pomoc pii hledani ubytovani ¢i udrzeni si stavajiciho
bydleni (provazeni rodin v systému prostupného bydleni); Pomoc a podpora pii ziskani nebo udrzeni
pracovniho uplatnéni; pomoc pii vyfizovani davek soc. zabezpeceni a dalSich zakonnych narokd.

Dohodu 0 poskytovani sluzby SAS muzete uzavtit Gstné nebo pisemné. Pracovnik SAS s Vami nejdfive probere
véci, které potfebujete fesit a pak se dohodnete v éem konkrétn€ a jak spoluprace bude vypadat. Pribéh sluzby
budete s pracovnikem spoleéné planovat, projednavat a hodnotit. Oblasti a cile spoluprace lze Vv prubéhu
poskytovani sluzby SAS meénit podle aktudlnich potieb. K jednani s pracovnikem si mizete ptizvat i dal$i osoby

Za sluzbu se neplati a miize byt poskytnuta anonymné. Pracovnici sluzby jsou vazani ml¢enlivosti a jsou povinni
se fidit Etickym kodexem CSZS a dalSimi etickymi normami. O pribéhu sluzby je vedena dokumentace, do
které muzete na pozadani nahlédnout. Dokumentace je chranéna pied piistupem neopravnénych osob. Pokud
nebudete spokojen(a) se zpusobem, jakym je sluzba poskytovana, mate pravo vznaSet pfipominky, naméty a
stiznosti, pracovnik SAS Vas seznami s tim, jak v téchto pfipadech postupovat.

Spolupraci muzete ukonéit kdykoliv bez udani divodu nebo dohodou s pracovnikem SAS, zpravidla kdyz je
problém vyfesen a sluzba uz neni potfeba. Spoluprace ze strany SAS muze byt ukoncena Vv téchto pfipadech:

o Kilient se chova k pracovnikim sluzby agresivné; bez omluvy se opakované nedostavuje na domluvena
setkani, sluzbu nevyuziva.

o Jestlize pominuly divody pro poskytovani sluzby nebo se problém rodiny vyvine do podoby, kdy
sluzba jiz nemtiZze nabidnout Zadné feSeni ¢i pomoc. Pak pracovnik doporuci ¢i zprostiedkuje klientovi
jinou sluzbu nebo odbornika.

Na sluzbu se miizete obracet ve vSedni dny na kontaktech: 778 751 173, 778 751 172, 770 102 313 nebo na e-
mailu: sas@centrumpribram.cz nebo se miizete piimo obratit na kontaktni pracovisté STS Cs. armady 5, P¥ibram
V.

Stiedisko terénnich sluzeb | Cs. armady 5, 261 01 P¥ibram IVI
email.: sts@centrumpribram.cz| tel. 778 751 172, 778 751 173 www.centrumpribram.cz



http://www.centrumpribram.cz/
mailto:sas@centrumpribram.cz

